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1. Sziilokkel valo kapcsolattartas formaja, rendje

A szakszolgalati intézmények egyik legfontosabb partneri kore a szolgaltatasokat igénybe vevo

gyermekek, tanuldk sziilei. A sziild irdsbeli beleegyezése alapfeltétel a gyermek, tanuld

vizsgalatahoz, terapias foglakoztatasahoz. A kapcsolattartas rendje:

az intézményhez beérkez6 — sziil6i alairassal ellatott — vizsgalati eldjegyzés alapjan a
sziilo értesitése levélben a vizsgalat idépontjarol,

a terapias folyamat sordn a szakemberrel szoban torténd idOpont egyeztetés a
foglalkozas iddpontjardl,

a szll6 folyamatos tdjékoztatdsa a terapids folyamatrol,

ahol ez indokolt, a sziil6 bevondsa a terapids folyamatba,

a szakértdi véleményben foglaltakrol szoban torténd tajékoztatas,

a szakértdi véleményben foglaltak elfogadésa esetén a sziildvel torténd alairatas,

a szakért6i vélemény személyes atadésa a sziildnek, vagy levélben torténd eljuttatdsa.

Szakmai kapcsolatok

Az Intézmény feladatainak megfeleléen tart kapcsolatot mas forumokkal. A kapcsolattartast

meghatarozza az Intézmény alaptevékenysége, alap illetve specidlis feladatai, és miikodési

korzete, az e dokumentumban meghatarozott miikdodés rendje, az éves munkatervben

meghatarozott feladatok. A szabalyozdknak megfeleléen a kiils6 kapcsolatokkal Osszefliggd

feladatok végzésében minden alkalmazott részt vesz, munkakorének megfeleld jogosultsag

alapjan. A kapcsolattartds torténhet személyesen, telefonon, levél formdjaban, valamint

elektronikus Gton. Kapcsolddhat konkrét ligyhdz, lehet tanacsadas, konzultacid, vagy tajékozodo

jellegti.

Az Intézmény munkakapcsolatot tart:

mas pedagodgiai szakszolgalati intézményekkel,

bolesddékkel és specialis bolcsddékkel,

ovodakkal, iskolakkal,

gyogypedagogiai intézményekkel (0vodak, altalanos iskoladk, szakiskolak, specialis
tagozatok, egységes gyogypedagogiai modszertani intézmények stb.),

gyermekjoléti szolgdlatokkal és egyéb gyermekvédelmi intézményekkel,

az egészségligyben dolgozokkal (védéndk, korzeti orvosok, szakorvosok stb.)

az iranyito hatosaggal,

a fenntartoval,

Oonkormanyzatokkal,

szakképzési centrumokkal,



- illetékes hatosagokkal,

- munkatigyi kozponttal,

- kereskedelmi és iparkamaraval,
- acivil szféra képviseldivel,

- sziikség esetén egyéb — itt fel nem sorolt — intézményekkel.

1.1 Székhelyintézmény — Varmegyei Szakértdi Bizottsag

Sziilokkel valoé kapcsolattartas
A szakért6i vizsgalaton részt vett gyermek sziileivel az érintett pedagogus, pszichologus, szakmai
kérdéseket nem érintd ligyekben pedig a szakszolgalati titkar tartja a kapcsolatot. Igény esetén a
bizottsdg vezetdje személyesen is fogadja a sziiloket, barmely iligyben, elére egyeztetett
idépontban. A tovabbtanuldsi és palyavalasztdsi tanacsaddsban egyéni komplex tanicsadas
keretében a sziilvel telefonos és személyes kapcsolattartas torténik. Kapcsolattartas maodjai:

- apedagbdgusok egyeztetett helyen és idopontban fogadjak a sziiloket,

- telefon, e-mail,

- egyéb irasos megkeresések.
Kapcsolat a nevelési-oktatasi intézményekkel
A kapcsolattartas alapelve a hivatali it mindenkori betartdsa. Nevelési-oktatasi intézményekkel
valo egyiittmiikodés: a varmegyei szakértdi bizottsdgi valamint a tovabbtanuldsi ¢és
palyavalasztasi tanacsadas feladatellatdsban valamennyi megyei alap-és kozépfoka nevelési-
oktatasi intézményekkel folyamatos szakmai kapcsolatot tartunk fennt. Kapcsolattartas formaja
a szakmai tartalomtol fliggden lehet:

- szobeli tajékoztatas,

- kolcsonos irasbeli tdjékoztatas (pedagogiai vélemény, szakvélemény),

- személyes konzultécio,

- intézménylatogatas, hospitalas.

1.2 Csongrad — Csanad Varmegyei Pedagogiai Szakszolgalat Csongradi Tagintézménye

Sziilokkel valo kapcsolattartas
A szolgaltato jellegli kapcsolattartas els6sorban személyes megbeszélés, esetenként hivatalos
értesités €s levelezés formajaban zajlik. A kapcsolattartas modjai:
- Napi kapcsolat a korai fejlesztés, nevelési tanacsadas keretében. A Baba-Mama
foglalkozasok heti rendszerességgel, a korai fejlesztd taborok évente 2 héten keresztiil

adnak lehetdséget a sziilok szamara konzultaciora.



- Tanacsadas: az ellatast biztositd pedagogusok eldre egyeztetett idopontban, €s helyen,
fogaddora, illetve sziildi értekezlet keretében fogadjak a sziiloket.

- Sziil6i értekezlet, fogadd ora: A kihelyezett terdpiakat végzd szakemberek
rendszeresen vesznek részt a kdznevelési intézmények sziildi értekezletein, fogado
orain.

- Egyéb irasbeli kapcsolat: a szakvéleményekkel kapcsolatos feladtok (értesitések, az
elkésziilt szakértdi vélemények), a logopédiai ellatds soran a gyakorld fiizet
alkalmazasa.

- A jarasi szakértéi vizsgalatok eljarasrendje kiilon szabalyozza a sziilokkel valo
kapcsolat forméjat, rendjét.

Kapcsolat a nevelési-oktatasi intézményekkel

Ovodak, bolcsédék

Csongrad varos 6vodai és bolcsddéi, valamint a jarasban Csanytelek és Felgyd kozségekben
miikodo ovodak €s mini bolcséde kozos igazgatas alatt mikkddnek. Ezen kiviil Tomdrkényen az
6voda a katolikus egyhaz altal fenntartott intézmény. A kapcsolattartas formai:

Az intézmények 6vodavezetdjével, és a tagbvodak vezetdivel évente kétszer, vezetdi értekezlet
alkalmaval torténik a kozos munkat érintd kérdések egyeztetése, 6sszehangolasa. A tanév elején
a tagintézmény igazgatoja tajékoztatast ad a szakszolgalati feladatellatas aktudlis kérdéseirdl,
valamint az 6voddkat érintd, munkatervben szerepld feladatokrol. Evente, a beiskolazast
megel6zden a sziikséges teenddkrdl tartanak az egyeztetést, koordinaljak munkéjukat.

A szlir6vizsgalatokat megel6zden az igazgatd irdsban értesiti az 6vodak vezetdit a vizsgalatok
tipusarol, és idépontjardl, s egyben kéri az adatszolgaltatasat a szlirdvizsgalatokon résztvevo
gyermekekrol.

Az intézményekben fejlesztést végzd gyogypedagdgusok, logopédusok folyamatos
munkakapcsolatban vannak az 6vodapedagogusokkal.

Iskolak

Az igazgatd a Csongrad jardsban miikodd, kozos igazgatds ald tartozd altalanos iskolak
vezetdjével, és a tagintézmények-igazgatoival, a katolikus egyhdz altal fenntartott iskolak,
valamint a kozépiskolak vezetdivel folyamatos kapcsolatot tart. A kapcsolattartas formai:
Tanév elején igazgatdi szinten torténik egyeztetés, majd a kihelyezett terapidkat végzd
szakemberek is folyamatosan egyeztetnek a tagintézmények-igazgatoival, és a terapiakba bevont
tanulok pedagdgusaival: szobeli tajékoztatas, kolcsonds irdsbeli tdjékoztatds (pedagogiai
vélemény, szakvélemény), személyes konzultacidk, hospitdldsok, szakmai mithelymunkak,

fogadoorak, sziildi értekezletek formajaban.



Az altalanos iskoldk gyogypedagogus-munkakozosségével is folyamatos a kapcsolattartas. A
munkako6zdsség-vezetd évente kétszer vesz részt a pedagdgiai szakszolgalat team-értekezletén.
Az iskoldk gyodgypedagdgusaival folyamatos szakmai konzulticiot tartanak a szakszolgdlat
munkatérsai.

A kozépiskolak igazgatdival személyes konzultaciok, és elektronikus levelezés utjan az igazgato
tartja a kapcsolatot. Az évoda-, iskolapszicholdgiai koordinacid szakszolgalati ellatas keretében
is megvalosul a kapcsolattartas.

Kapcsolat a pedagégusokkal

Minden szakszolgalati teriileten, kiemelten a nevelési tandcsadas keretében, folyamatos szakmai
konzultacids lehetdséget biztosit szakszolgalatunk a nevelési-oktatasi intézmények pedagdgus

munkatarsainak.

1.3 Csongrad — Csanad Varmegyei Pedagdgiai Szakszolgalat Hodmezdvasarhelyi

Tagintézménye

A sziil6kkel valé kapcsolattartas modjai

A szakszolgalati ellatasban részesiild gyermekek, tanuldk sziileivel az érintett pedagdgus,
pszichologus, szakmai kérdéseket nem érintd ligyekben a szakszolgalati titkar és az ligyintézo
tartja a kapcsolatot. Igény esetén az igazgato, illetve az igazgatdhelyettes minden sziilét fogad
barmilyen ligyben eldre egyeztetett idépontban. A kapcsolattartds modja:

- tanacsadas - a pedagdgusok egyeztetett helyen és idOpontban fogadjdk a sziiloket.
Minden érintett intézmény tanév elején megkapja a szakszolgalat elérhetdségeit, ahol
az érintett kollégaval egyeztethet.

- Telefon, e-mail: az intézményi elérhet6ségeken gyors informaciocserére van
lehetdség.

- [rasbeli: logopédiai vélemények, szakvélemények, egyéb irasos megkeresések,
tajékoztatd anyagok kiildése.

- Sziildi értekezlet: a tagintézményekben évente legalabb két sziildi értekezletet tartunk,
de kivansag szerint az 6vodai ¢és iskolai sziildi értekezleteken is részt vesznek
pedagogusaink.

- Nyilt napok szervezése munkaterv szerint.

- Fogado orak biztositasa.

- Intézményi honlap.



Kapcsolat a nevelési-oktatasi intézményekkel

Ovodaik, bélesédék

Az intézmény vezetdjével, és a tagintézmények vezetdivel évente kétszer, vezetdi értekezlet
alkalmaval torténik a kozos munkat érintd kérdések egyeztetése, 6sszehangolasa. A tanév elején
a tagintézmény - vezetd tdjékoztatast ad a szakszolgalati feladatellatds aktualis kérdéseirdl,
valamint az Ovodédkat érintd, munkatervben szerepld feladatokrol. A szlirdvizsgélatokat
megelézéen az igazgatd irdsban értesiti az Ovoddk vezetdit a vizsgalatok tipusardl, és
id6pontjardl, s egyben kéri az adatszolgéltatast a szlirvizsgalatokon résztvevo gyermekekrol.
Az intézményekben fejlesztést végzd gyogypedagdgusok, logopédusok, gyogytestneveldk
folyamatos munkakapcsolatban vannak az évodapedagdgusokkal. A jardsban mikodo egyhazi
intézmények vezetdjével is folyamatos kapcsolatot tart az igazgato.

Iskolak

Tanév elején igazgatdi szinten torténik egyeztetés, majd a kihelyezett terapidkat végzo
szakemberek folyamatosan egyeztetnek a tagintézmények vezetdivel, €s a terapiakba bevont
tanulok pedagogusaival. Az Aaltalanos iskolak gydgypedagdgus-munkakdzosségével is
folyamatos a kapcsolattartds. A kozépiskolak igazgatdival az igazgatd tartja a kapcsolatot
személyes konzultacidk, és elektronikus levelezés soran. Elsddleges feladatunk, hogy a
szinvonalas szakmai munka érdekében szoros napi kapcsolatot tartsunk az ellatési tertiletlinkon
mikodo koznevelési intézményekkel. Személyes munkakapcsolatot tartunk az osztalyfonokkel,
sziikség szerint a szaktanarokkal és ifjisagvédelmi feleldsokkel. Szakembereink minimum évi

két alkalommal beszamolnak tevékenységiikrdl a kdznevelési intézményekben.

1.4 Csongrad — Csanad Varmegyei Pedagogiai Szakszolgalat Kisteleki Tagintézménye

A sziilokkel valo kapcsolattartas modjai

- A sziilokkel valé kapcsolattartds formajat és rendjét meghatarozza, hogy a
gyermek/tanul6 a szakszolgalati alapfeladatok koziil melyikben részesiil ellatasban.

- Korai gondozas esetében a sziilokkel vald kapcsolattartas személyes, a sziilok maguk
is rendszeresen részt vesznek gyermekiik korai gondozdsdban. A pedagogiai
szakszolgalat pedagdégusa a szakszolgalatnal tartott fejleszté foglalkozasokon
gyermekével megjelend sziilével minden esetben konzultdl a gyermek
elémenetelérdl, a vizsgalat vagy terapia tapasztalatairol.

- Ajarasi szakértdi bizottsagi tevékenység keretében ellatott gyermekek/tanulok sziileit
postai uton értesiti a Tagintézmény a vizsgalat idépontjarol. Az elvégzett szakértoi
vizsgalat eredményérdl személyes tdjékoztatast nyujt a vizsgalatot kovetden, illetve a

szakért6i vélemény postai Giton valdo megkiildésével.



Nevelési tanacsadas esetében a pszichés gondozas a sziilovel folytatott céliranyos
beszélgetéssel kezdddik, fontos a személyes kapcsolattartds az eredményesség
érdekében. A terdpia soran az esetvezetd kompetencidja annak meghatarozésa, milyen
gyakorisaggal keriil sor sziildi konzulticiora. A képességfejlesztést biztositd
gyogypedagogusok az év folyaman elére meghirdetett iddpontban nyilt hetet tartanak,
a sziilok, pedagdgusok az adott szakemberrel konzultalhatnak gyermekiik haladdsaval
kapcsolatban. A sziild altal kezdeményezett vizsgalat/ terdpia eredményeirdl a
szakszolgalat pedagogusa csak a szilil6 beleegyezésével adhat felvilagositast az
ovodénak/iskolanak. Amennyiben az iskola/6voda kezdeményezte a gyermek
jogszabalyban meghatarozott hataridén beliil a szakszolgalat megkiildi a vizsgalat
eredményeit tartalmaz6 szakvéleményt az iskoldnak/ 6vodénak ¢és a sziilonek.

A nevelési/ oktatési intézményekben kihelyezetten miikodd foglalkozasok esetében a
foglalkozast vezetd pedagogus a gyermeket tanité/ neveld pedagodgussal tart
kozvetlen kapcsolatot, a sziilokkel sziiléi fogadd ordk és sziildi értekezletek
alkalméval konzultal.

A logopédiai ellatds a gyermekek nevelési-oktatasi intézményében zajlik. Az év
folyaman eldre meghirdetett idopontban nyilt hét keretében lehetdség van arra, hogy
a szilok betekintést nyerhetnek a gyermekiikkel zajlo foglalkozads menetébe,
tevékenység-formaiba.

A kapcsolattartas egyéb eszkoze a személyes informaciocserére: telefon, e-mail,
intézményi Facebook oldal, honlap, igény szerint sziiloi értekezleten vesziink részt. -
A szakszolgélati ellatdsban részesiilé gyermekek, tanuldk sziileivel az érintett
pedagbgus, pszichologus, szakmai kérdéseket nem érintd tigyekben a szakszolgalati
titkar tartja a kapcsolatot. Igény esetén az igazgatd minden sziilét fogad barmilyen

ligyben eldre egyeztetett iddpontban.

Kapcsolat a nevelési-oktatasi intézményekkel

Fontos feltétele hatékony miikddésiinknek, hogy a kiilonb6zd intézményekkel dsszehangoltan,
feladatainkat egyeztetve dolgozzunk. Az egylittmiikodés alapelve egymaés szakmai
kompetencidjanak, és onallosaganak tiszteletben tartasa mellett a kolcsonds segitség kialakitasa
a szakmai etikai eldirdsok betartasaval. Intézményilink torvényi feladat meghatdrozasabol
adddoan kozvetlen kapcsolatot tartunk a varos, a jaras nevelési-oktatasi intézményeivel. A

kapcsolattartas formaja a szakmai tartalomtol fiiggden lehet:

szobeli tajékoztatas,

kolcsonds irasbeli tajékoztatas (pedagdgiai vélemény, szakvélemény),



- személyes konzultaciok,

- intézménylatogatasok, hospitalasok.

1.5 Csongrad — Csanad Varmegyei Pedagogiai Szakszolgalat Makoi Tagintézménye

A kapcsolattartas modjai
A tagintézmény, melynek tevékenysége foképp a szililokre és gyermekekre iranyul, feladatait
szolgaltatasi jellegli tevékenységével Osszhangban latja el, feladatainak megfelelden tart
kapcsolatot a sziilokkel. A kapcsolattartas kotddhet minden szakszolgalati tevékenységhez, lehet
t4jékozodo jellegli, illetve nyomon kdvetd. A kapcsolattartas torténhet:

- személyesen,

- szervezett, csoportos keretek kozott,

- telefonon,

- levél forméjéban,

- elektronikus uton,

- digitalis platformokon.
A szakszolgalati ellatasban részesiilé gyermek, tanulo sziileivel az érintett szakemberek tartjak a
kapcsolatot. Igény esetén a tagintézmény igazgatdja fogadja a sziiloket a szakszolgalati
feladatellatast érintd tigyben, eldre egyeztetett idépontban. A sziild jogosult a foglalkozasokon,
szakértdi vizsgalaton annak megzavarasa nélkiil jelen lenni, korai fejlesztés esetén ennek
tevékeny részese lenni.
Formaja:

- tajékoztatas, konzultacid, eldadasok,

- esetmegbeszélés,

- személyes részvétel foglalkozason, vizsgélaton,

- aktiv részvétel, bekapcsolodas lehetdsége.
Lehet: a foglalkozéashoz kapcsolodoan rendszeres és eseti.
Kapcsolat a nevelési-oktatasi intézményekkel
Az intézmény szolgaltatd tevékenységet végez. A szolgaltatoi szerep erdsitése, a segitségnyujtas,
az intervencio a gyerekek, sziilk, pedagogusok szdmara egyarant célunk. A tagintézmény

rendszeres ¢s folyamatos kapcsolatot tart fenn a térség valamennyi nevelési és oktatasi

intézményével.

Formai:
- konzultacio,
- tajékoztatas,

- elOadasok,



- bemutato6 foglalkozasok,

- adatszolgaltatas,

- team —munkaban esetmegbeszélés,

- vizsgalatok elvégzése,

- szakvélemény, szakértéi vélemény készitése.

- egyéni fejlesztési terv megvaldsuldsanak nyomon kovetése.

Moddja: lehet személyes, irdsban, telefonon, e-mailben vagy digitélis platformokon.

1.6 Csongrad — Csanad Varmegyei Pedagdgiai Szakszolgalat Morahalmi Tagintézménye

A kapcsolattartas modjai

A pedagoégusok legalabb két alkalommal a tanév soran részt vesznek a nevelési-oktatasi
intézmények sziildi értekezletein, munkajukrol tdjékoztatdst adnak. Ezen feliil a tanév soran
legalabb harom alkalommal a tagintézmény telephelyén fogadd orat tartanak, melynek
idépontjairdl eldzetesen, a tanév eleji sziildi értekezleteken tajékoztatjak a sziiloket. Eldzetes
egyeztetés alapjan sziikség szerint a tagintézmény egyéb konzultacids lehetOséget biztosit
partnerei szamara.

Kapcsolat a nevelési-oktatasi intézményekkel

A kapcsolattartds célja: Az informdacidaramlas biztositdsa, igények, kereslet megismerése,
visszajelzés a szolgaltatds mindseégérdl, egyiittmiikddés, szakmai tapasztalatcsere. A
kapcsolattartas folyamatosan torténik szobeli €s irdsos formdban egyardnt. Szervezeti és
Miikddési Szabalyzat Csongrad - Csanad Varmegyei Pedagodgiai Szakszolgalat Morahalmi
Tagintézményének SZMSZ szabalyzata alapjan. A tagintézmény irasos tdjékoztatast nyujt a
szakszolgélati ellatasba torténd bekeriilés feltételeirdl. Evente legalabb egy alkalommal
tajékoztatod napot tart a partnerintézmények kijelolt képviseldinek, vezetdinek, valamint sziikség
szerint szakmai napot szervez. Rendszeresen biztositunk konzulticids Iehetdséget a
partnerintézmények vezetdi és pedagogusai szamara. A munkatervben meghatarozott modon és

megjeldlt idépontban nyilt napot szerveziink.

1.7 Csongrad — Csanad Varmegyei Pedagogiai Szakszolgalat Szegedi Tagintézménye

A szakszolgalati ellatasban részesiild gyermekek, tanulok sziileivel az érintett pedagdgus,
pszichologus tartja a kapcsolatot. Igény esetén az igazgatd minden sziil6t fogad barmilyen

iigyben eldre egyeztetett idépontban.



A sziilokkel valé kapcsolattartas médja:

- Tanacsadés: a szakszolgalati feladatot ellatd pedagdgusok hetente, adott helyen és
idépontban fogadjak a sziildket. A pedagogus kotelessége, hogy tajékoztatast adjon,
mikor és hol tartja a tanacsadast, ezt a sziiloknek kihirdeti.

- Telefon, e-mail: a sziilékkel gyors kapcsolatfelvétel kezdeményezhetd.

- Irasbeli: logopédiai vélemények, szakvélemények.

- Sziildi értekezlet: meghivasra az 6vodai ¢€s iskolai sziildi értekezleteken is részt
vesznek a szakalkalmazottak.

- Nyilt napok, szakmai bemutatdk szervezése munkaterv szerint.

- Fogadoorak biztositasa.

Kapcsolattartas nevelési-oktatasi intézményekkel
A kapcsolattartas formai:

- szobeli tajékoztatas,

irasbeli (szakvélemény, levelezés, irasbeli tajékoztatd, beszamolo),

egyezteto targyalas, értekezleten valo részvétel, esetmegbeszélés, esetkonferencia,

specialis informacidcsere szolgaltatas a szakmai tevékenységéhez kapcsolddoan.

A tagintézmény szakalkalmazottai szakfeladatuknak megfeleléen kapcsolatot tartanak a
nevelési-oktatasi intézményekkel, a gyermekjoléti, gyermekvédelmi, szocialis intézményekkel.
A tagintézmény szakalkalmazottai a nevelési-oktatisi intézményekkel a gyermekek/tanulok
pedagogusain keresztiil is tartjdk a kapcsolatot. Pedagogusokkal egyéni konzultaciokat,
tanacsadast folytatnak, hospitalnak foglalkozasokon, tanordkon, a szakértéi véleményében
foglaltak végrehajtasat segiti, javaslatot tesznek az érintett intézményben a gyermekekkel folyd

pedagodgiai munkara.
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A tagintézmény, melynek tevékenysége foképp a sziildkre és gyermekekre iranyul, feladatait
szolgaltatasi jellegli tevékenységével Osszhangban latja el, feladatainak megfeleldéen tart
kapcsolatot a sziilokkel. A kapcsolattartas kapcsolodhat minden szakszolgélati tevékenységhez,
lehet t4jékozodo jellegi, illetve nyomon kovetd.
A kapcsolattartas torténhet:

- személyesen,

- szervezett, csoportos keretek kozott,

- telefonon,

- levél formdjaban, valamint

- elektronikus uton.



A szakszolgalati ellatasban részesiilé gyermek, tanul6 sziileivel az érintett szakemberek tartjak a
kapcsolatot. Igény esetén az igazgatd minden sziil6t fogad a szakszolgalati feladatellatast érintd
iigyben, eldre egyeztetett idépontban.
Kapcsolattartas nevelési - oktatasi intézményekkel
A tagintézmény igazgatoja és munkatarsai rendszeresen ¢s folyamatosan tartanak kapcsolatot a
tagintézmény mikodési teriiletén 1év0 nevelési-oktatasi, gyermekjoléti, gyermekvédelmi,
szocialis és gyamhatdsagi intézményekkel.
Formaja:

- kozos értekezlet,

- esetmegbeszélo,

- személyes és telefonos konzultacio,

- levél,

elektronikus levél.
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